
  
 

2. Internationales Wintertourismussymposium 

INTELLIGENTE VERKEHRSLÖSUNGEN FÜR 
DEN WINTERTOURISMUS 

 
19. bis 20. März 2012 

Innsbruck, Hotel „Grauer Bär“ 
 
 
SONNTAG, 18. März 2012: 
 
09.30 Uhr  Fakultativ: Exkursion zum Stubaier Gletscher  
(nur bei Fixanmeldungen bis 15. 3. 2012)  
 
 
MONTAG, 19. März 2012 
 
14.00 Uhr  Eröffnung des Symposiums 

 
Begrüßungen: 
 

Mag.a Christine OPPITZ-PLÖRER, Bürgermeisterin von Innsbruck  
 

Günther PLATTER, Landeshauptmann von Tirol 
  

Einführung in die Thematik: 
 

Dr. Helmut LAMPRECHT, Vizepräsident der Österreichischen 
Verkehrswissenschaftlichen Gesellschaft und Leiter der Landesstelle Tirol 
 
Dr. Josef FIALA, Vorstandsvorsitzender des ATTC, Geschäftsführer der ASFINAG 
Service GmbH 

 
 
TELEMATIK UND DIE CHANCEN FÜR DIE WIRTSCHAFT  
Moderation: Dr. Veronika KESSLER, Generalsekretärin der ÖVG 
 
14:30 Uhr:  Telematik und die Umsetzungsplanung in Österreich - die Initiativen des 

Bundes und die strategische Zielsetzung der EU 
DI Martin RUSS, Austria Tech  

 
14:55 Uhr: Telematik aus Sicht eines Infrastrukturanbieters 

Dr. Josef FIALA, Geschäftsführer ASFINAG Service GmbH 
 
15:20 Uhr: Telematikanwendungen aus Sicht eines öffentlichen Verkehrsbetreibers  

Mag. Christian EDER, Geschäftsführer ÖBB-Postbus GmbH 
 
15:45 Uhr: Telematikservices im Wintertourismus und der Nutzen für den Wintersportler 

DI Oliver SCHMEROLD, Generalsekretär ÖAMTC 



 
16:10 Uhr: Zeitalter der Multimodalität: Verkehrsträgerübergreifende Konzepte im 

Verkehrsmanagement 
 Univ.-Prof. Dipl.-Ing. Dr. Markus MAILER, Universität Innsbruck 

 
16:35 Uhr: Lösungen für den Tourismus 

DI Paul FORSTREITER, Vorstandsmitglied SWARCO 
 
17:00 Uhr: Diskussionsrunde mit den Referenten 
 
18:00 Uhr:  Empfang, hosted by SWARCO  

(Eröffnung: Alexander SWAROVSKI) 
 
DIENSTAG,  20. März 2012 

PANEL I: TECHNISCHE MÖGLICHKEITEN DER TELEMATIK  
 
09:30 Uhr:  Einführung und Moderation Prof. Dr. Reinhard PFLIEGL, Projektleiter ITS 2012  

 
Intelligente Informationslösungen für Personenströme und Verkehr im Tourismus 
Univ.-Doz. Dipl.-Ing. Dr. Heinrich GARN, AIT 

 
Winter als Herausforderung für das Operative Störungs- und Notfallmanagement 
im Bahnbetrieb 
Dipl.-Ing. Kuno SKACH, CNS-Solutions 

 
Verkehrstelematische Dienste 
DI Manfred HARRER, ASFINAG Maut Service GmbH 

 
Technische Möglichkeiten zur Erfassung von Kundenströmen für den Aufbau 
eines CRM Systems 
DI Alfred PAUKERL, MAS, MSc, EBE Solution 

 
 

PANEL II: TELEMATIK UND KUNDENBINDUNG 
 
11:30 Uhr: Einführung und Moderation:  

Mag. Hartwig HUFNAGL, Generalsekretär des ATTC 
 
Zur Rolle des Verkehrs und der Telematik in der Tourismuswirtschaft 
Prof. Mag. Peter ZELLMANN, Leiter des Instituts für Freizeit und 
Tourismusforschung 
 
Kundenkomfort durch Telematikdienste in Bergsportregionen 
Andreas KRANABETTER,  Skidata AG 

 
Intelligente Besucherlenkung in Wintersport-Destinationen - höhere 
Kundenzufriedenheit und Wirtschaftlichkeit zugleich? 
Mag. Arnold OBERACHER, con.os-tourismus.consulting gmbh 

 
Hitradio Ö3 – Verkehrsinformation in einer multimodalen Gesellschaft 
Thomas RUTHNER, ORF Hitradio Ö3 

 
13:00 Uhr:  Mittagspause 
 



PANEL III: KNACKPUNKT EVENTS UND GROSSVERANSTALTUNGEN: 
TOURISMUSREGIONEN UND DER BEDARF NACH NACHHALTIGEN 
VERKEHRSLÖSUNGEN“ 
 
14:30 Uhr:  Einführung und Moderation: 

Mag. Robert BÖHM, Vorstandsmitglied ATTC, ÖBB 
 
Skigebiet durch Telematik – praktisches Beispiel Freeriding am Kitzsteinhorn“ 
Volker HÖLZL, Programat e.U. Kreativ- und Eventagentur  

 
Großveranstaltungen und Nachhaltigkeitskonzepte 
Albert BAIER, Geschäftsführer Schladming 2030 GmbH 

 
Nachhaltige Verkehrslösungen als Lebensader für die Tourismusregionen 
Manfred FURTNER, ÖHV-Vizepräsident und Vorsitzender der ÖHV Tirol 

 
Intermodale Verkehrsinfoservices für Events 
DI Klaus HEIMBUCHNER, ITS VIENNA REGION 

 
Rahmenbedingungen in Russland und deren Auswirkungen auf systemgerechte 
und nachhaltige Infrastrukturen am Beispiel “Sochi 2014“ 
Univ.-Prof. Dr. Thomas MACOUN, Institut für Transportwissenschaften, TU 
Wien 

 
16:00 Uhr Zusammenfassung der Ergebnisse 
 
16:30 Uhr Informeller Ausklang 
 
____________________________________________________________________________________ 
 
TAGUNGSGEBÜHR (inkl. Tagungsunterlagen, Pausengetränke und Mittagsbuffet) 
ÖVG/ATTC Mitglieder                                      € 250,00 zuzügl. 20 % Mwst 
ÖVG/ATTC Mitglieder Pensionisten (privat)    € 150,00 zuzügl. 20 % Mwst 
Nichtmitglieder                                                  € 300,00 zuzügl. 20 % Mwst 
Studenten                                                         €   50,00 zuzügl. 20 % Mwst 
 
Frühbucherbonus von 10 % bei einer Anmeldung bis 16. 01. 2012. 
 
ANMELDUNGEN: 
bei  ÖVG per Fax an  +43(0)1 585 36 15 oder per E-Mail office@oevg.at 
 
ZIMMERRESERVIERUNG:  
Teilnehmer ausschließlich Selbstanmeldung unter dem Buchungscodewort „ÖVG Symposium“ direkt 
beim Hotel „Grauer Bär“, Tel. 43(0)512-5924-57, Fax 43(0)512-574535, per Mail 
veranstaltungen@innsbruck-hotels.at  
 
Doppelzimmer- Einzelbelegung          €   85,- inkl. Frühstück 
Doppelzimmer- Doppelbelegung         € 120,- inkl. Frühstück 
 
(Preise verstehen sich inkl. Mwst. und aller Abgaben, es gelten die Österreichischen 
Hotelvertragsbedingungen)  
 


